Проект 

Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги "Организация сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов на территории Большеигнатовского муниципального района"
 

1. Общие положения

Настоящий Административный регламент устанавливает сроки и последовательность административных процедур и административных действий администрации Большеигнатовского муниципального района, порядок взаимодействия между ее структурными подразделениями и должностными лицами, а также взаимодействие с физическими и юридическими лицами, иными органами государственной власти и местного самоуправления, а также учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги "Организация сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов на территории Большеигнатовского муниципального района".

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги

Организация сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов на территории Большеигнатовского муниципального района.

2.2. Наименование отделов администрации Большеигнатовского муниципального района и организаций непосредственно предоставляющих муниципальную услугу:

- Отдел градостроительства, архитектуры и ЖКХ;

- Отдел имущественных и  земельных отношений;
- Управление экономического анализа и прогнозирования;

- ООО «Коммунжилсервис».
2.3. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги:

- Земельный кодекс РФ от 25.10.2001. N 136-ФЗ;

- Жилищный кодекс РФ от 29.12.2004 N 188-ФЗ;

- Федеральный закон от 10.01.2002 N 7-ФЗ "Об охране окружающей среды";

- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 24.06.1998 N 89-ФЗ "Об отходах производства и потребления";

- Федеральный закон № 52-ФЗ от 30.03.1999 «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

- «Правила предоставления услуг по вывозу твердых и жидких бытовых отходов» утвержденные Постановлением Правительства РФ № 155 от 10.02.1997г., 
2.4. Описание результатов предоставления муниципальной услуги
 Результатом осуществления муниципальной услуги является:
2.4.1. Создание специализированных предприятий для организации сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов;
2.4.2. Определение месторасположения объектов размещения отходов;
2.4.3. Проектирование, строительство и эксплуатация муниципальных объектов размещения отходов;
2.4.4. Установление тарифов на услуги по сбору, вывозу и утилизации (захоронению) отходов;
2.4.5. Организация мероприятий по охране окружающей среды от негативного воздействия отходов;
2.4.6. Принятие мер по предотвращению образования мест несанкционированного размещения отходов;
2.4.7. Координация деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по организации сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов.
2.5. Порядок информирования о правилах осуществления муниципальной услуги.
Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить: 
2.5.1. В администрации Большеигнатовского муниципального района, расположенной по адресу: 431670, РМ, Большеигнатовский район, с. Большое Игнатово, ул. Советская, д. 40.

График работы: понедельник - пятница - с 8 - 30 до 16 - 30 часов, перерыв на обед - с 13 - 00 до 14 - 00 часов.

Справочные телефоны: 8(83442)2-14-22, факс 8(83442)2-10-32.
Официальный сайт администрации Большеигнатовского муниципального района – http://bignatovo.e-mordovia.ru.
Адрес электронной почты: Адрес электронной почты: ignadm@moris.ru.
2.5.2. В ООО «Коммунжилсервис», расположенное по адресу: 431670, РМ, Большеигнатовский район, с. Большое Игнатово, ул. Советская, д. 

График работы: понедельник - пятница - с 8 - 30 до 16 - 30 часов, перерыв на обед - с 13 - 00 до 14 - 00 часов.

Справочный телефон: 8(83442)2-10-20.

2.6. Сроки предоставления муниципальной услуги
Услуга предоставляется:
2.6.1. в соответствии с графиками периодичности сбора и вывоза бытовых и промышленных отходов в места их утилизации и переработки;
2.6.2. в соответствии со сроками выполнения ежегодных мероприятий по охране окружающей среды от негативного воздействия отходов.
2.7. Объект предоставления муниципальной услуги
Деятельность по организации сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов осуществляется в отношении физических лиц, индивидуальных предпринимателей и юридических лиц независимо от организационно-правовой формы собственности, в процессе осуществления хозяйственной и иной деятельности которых образуются бытовые и промышленные отходы, и хозяйствующих субъектов, занимающихся сбором, вывозом, утилизацией и переработкой отходов.
3. Административные процедуры

3.1. Основанием для организации сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов является необходимость обеспечения благоприятной окружающей среды и экологической безопасности.

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные действия:
3.2.1. Отдел градостроительства, архитектуры и ЖКХ на основании обращений юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, определяет местонахождение земельных участков под размещение объектов утилизации и переработки отходов;
3.2.2. Отдел имущественных и земельных отношений ежегодно заключает договоры аренды муниципального имущества с хозяйствующими субъектами по эксплуатации объектов, установок, транспортных средств, выполняющих работы по сбору, вывозу, утилизации и переработке промышленных и бытовых отходов;
3.2.3. Управление экономического анализа и прогнозирования устанавливает тарифы на услуги по сбору, вывозу и утилизации (захоронению) отходов;
3.2.4. ООО «Коммунжилсервис» организует и контролирует:

- проведение работ по содержанию земель общего пользования;

- эксплуатацию полигонов отходов;

- организует и контролирует проведение мероприятий по охране окружающей среды от негативного воздействия отходов;

- координирует деятельность юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по организации сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов, а также по содержанию контейнерных площадок;

- направляет материалы на административные комиссии за нарушение порядка сбора, вывоза, утилизации и переработки бытовых и промышленных отходов.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

4.1.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляет заместитель Главы администрации Большеигнатовского муниципального района.

4.2. Руководители структурных подразделений администрации Большеигнатовского муниципального района, ответственные за выполнение административных процедур, несут персональную ответственность за соблюдение сроков, порядка, полноты и качества их выполнения.
4.3. Проведение проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляет заместитель Главы администрации Большеигнатовского муниципального района.

4.4. Ответственность за предоставление муниципальной услуги несут руководители структурных подразделений администрации Большеигнатовского муниципального района, ответственные за выполнение административных процедур.

5.  Порядок обжалования заявителями действий (бездействий) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе выполнения административного регламента
Действия (бездействие) и решения лиц администрации Большеигнатовского муниципального района, осуществляемые (принятые) в ходе исполнения муниципальной услуги, могут быть обжалованы заинтересованными лицами в досудебном и судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.3. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу.

При обращении заявителей в письменной форме рассмотрение обращений граждан и организаций осуществляется в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации и Республики Мордовия.

Обращения иных заинтересованных лиц рассматриваются в течение 30 (тридцати) дней со дня их поступления.

Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, то принимается решение об устранении нарушений и применении мер ответственности к служащему, допустившему нарушение в ходе исполнения муниципальной функции.

При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 (тридцати) дней с момента регистрации такого обращения. 
В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки), а также в случае направления запроса другим органам исполнительной власти области, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов заместитель Главы администрации муниципального района вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 (тридцати) дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.

Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в которое направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего ответственного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), полное наименование для юридического лица, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

 По результатам рассмотрения жалобы ответственным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения направляется заявителю. 

Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом. 

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то ответственное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.

Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной функции, действия или бездействие специалистов отделов администрации  и организации в судебном порядке.

Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии специалистов отдела и организации, нарушении положений настоящего административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:
по номерам телефонов, содержащихся в пункте 2.5.1. к административному регламенту;
на Интернет - сайт и по электронной почте, содержащихся в пункте 2.5.1. исполняющих муниципальную услугу.

Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:
фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя; суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия); сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения. 

Приложение

к административному регламенту

Блок-схема последовательности действий административных процедур








Определение местонахождения земельных участков под размещение объектов утилизации и переработки отходов





Заключение договоров аренды муниципального имущества с хозяйствующими субъектами по эксплуатации объектов, установок, транспортных средств, выполняющих работы по сбору, вывозу, утилизации и переработке промышленных и бытовых отходов





Установление тарифов на услуги по сбору, вывозу и утилизации (захоронению) отходов





Проведение работ по содержанию земель общего пользования, эксплуатация полигонов отходов








