Предварительная запись по телефону
Уважаемые заявители! Во избежание очередей в пунктах приема документов введена возможность предварительной записи на прием-выдачу документов. Одним из способов получения талона к специалисту филиала Федеральной кадастровой палаты – запись через Интернет-портал госуслуг Росреестра (rosreestr.ru). Для наглядной иллюстрации процедуры предварительной записи на прием посредством Интернет-портала на официальном сайте Росреестра Вам предлагается пошаговая инструкция во вкладке «Офисы и приемные» «Как записаться на прием». Кроме того, функционирует Ведомственный центр телефонного обслуживания (ВЦТО). Работники этого крупнейшего контактного центра проводят консультирование по типовым вопросам, связанным с подготовкой документов, перечнем документов, помогают гражданам в формировании заявок на Интернет-портале, информирует о статусе заявок, а также осуществляет предварительную запись на прием. Данные услуги предоставляются всем заинтересованным лицам по единому справочному телефону 8 800 100 34 34 (звонок бесплатный). Дополнительно сообщаем. что по телефону теперь можно записаться на оказание выездных услуг.
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