Обзор обращений граждан по администрации 

Большеигнатовского муниципального района 

за 2 квартал 2014 года 
	№ п/п
	Темы обращений
	за отчетный период
	за предыдущий период
	%к предыдущему периоду

	1.
	Материальная помощь
	-
	-
	-

	2.
	Жилищный вопрос
	30
	30
	100

	3.
	ЖКХ (включая тарифы)
	-
	-
	-

	4.
	Газификация
	-
	-
	-

	5.
	Водоснабжение
	-
	-
	-

	6.
	Благоустройство территории; ремонт общественных зданий
	-
	1
	-

	7.
	Дорожное строительство
	4
	-
	200

	8.
	Помощь погорельцам
	-
	-
	-

	9.
	Помощь пострадавшим от паводка
	-
	-
	-

	10.
	Трудоустройство
	2
	3
	67

	11.
	Направление на учебу
	1
	-
	-

	12.
	Жалобы граждан *
	-
	-
	-

	13.
	Вопросы заработной платы
	-
	-
	-

	14.
	Транспортное сообщение
	-
	-
	-

	15.
	Установление группы инвалидности
	-
	-
	-

	16.
	Ветераны ВОВ **
	1
	-
	-

	17.
	Присвоение звания «Ветеран труда»
	-
	-
	-

	18.
	Сохранение и открытие социально значимых учреждений
	1
	-
	-

	19.
	Обращения по иным проблемам
	15
	14
	107

	20.
	Социальные вопросы 
	2
	7
	29

	21.
	Приватизация 
	-
	7
	-

	22.
	Строительство и землепользование
	13
	11
	118

	
	Итого: 
	69
	73
	95


*    На работу органов власти и учреждений, оказывающих услуги населению, их руководителей и сотрудников.
* * Все обращения ветеранов ВОВ и членов их семей.
